Мягкий и твёрдый знак не обозначают звука.

Мягкий знак – показатель мягкости согласных звуков.


   

Безголосый он добряк               Знаем, есть и въезд и съезд,                                          
Всё смягчает… (Ь)                     Есть подъём, и есть подъезд,                                    
                                                     Нам без них нельзя никак, 
                                                     Очень важен... (Ъ)


