· В договоре с управляющей компанией в обязательном порядке должен быть приведен полный состав общего имущества многоквартирного дома. Это требование содержится в статье № 162 Жилищного кодекса. 

· Если в договоре, который предлагает вам подписать управляющая компания, полного перечня общего имущества нет, то подписывать его не следует. Необходимо добиваться внесения в договор соответствующих данных. В противном случае через какое-то время вы можете обнаружить, что в сферу деятельности управляющей компании не входит крыша вашего дома или территория вокруг него. 

· Договор с управляющей компанией должен содержать перечень услуг и работ по содержанию и ремонту общего имущества. По решению общего собрания собственников жилья, его, а не самой компании, этот перечень может быть изменен. Эта возможность также должна быть отражена в договоре. 

При заключении договора о техническом обслуживании, а также последующем его изменении УК должна предоставлять плательщику (жильцу) смету своих расходов на проведение каждого вида работ и документы, подтверждающие расценки на их выполнение. Плюс расчет того, как стоимость услуги делится между жильцами.
 
СТАТЬЯ 162 ЖК

. В договоре управления многоквартирным домом должны быть указаны: 
  1) состав общего имущества многоквартирного дома, в отношении которого будет осуществляться управление, и адрес такого дома; 


  2) перечень услуг и работ по содержанию и ремонту общего имущества в многоквартирном доме, порядок изменения такого перечня, а также перечень коммунальных услуг, которые предоставляет управляющая организация; 

  3) порядок определения цены договора, размера платы за содержание и ремонт жилого помещения и размера платы за коммунальные услуги, а также порядок внесения такой платы; 
  4) порядок осуществления контроля за выполнением управляющей организацией ее обязательств по договору управления. 
  4. Условия договора управления многоквартирным домом устанавливаются одинаковыми для всех собственников помещений в многоквартирном доме. 
  5. Договор управления многоквартирным домом заключается на срок не менее чем один год и не более чем три года.  Надо не больше 1года!
 

 6. При отсутствии заявления одной из сторон о прекращении договора управления многоквартирным домом по окончании срока его действия такой договор считается продленным на тот же срок и на тех же условиях, какие были предусмотрены таким договором.

Если иное не установлено договором управления многоквартирным домом, управляющая организация ежегодно в течение первого квартала текущего года представляет собственникам помещений в многоквартирном доме отчет о выполнении договора управления за предыдущий год.
Жильцы вправе в одностороннем порядке отказаться от исполнения договора, если управляющая организация не выполняет взятые ею обязательства. Ранее эта процедура предполагала судебное решение. Теперь спор также может разрешить суд, но доказывать исполнение условий договора придется управляющей компании.
· По техническим документам,  застройщик обязан передать УК  исполнительно-техническую документацию: 
1. по электрическим, 
2. тепловым сетям, 
3. по водоснабжению и водоотведению, 
4. акты разграничения эксплуатационной ответственности сторон по вышеперечисленным сетям, 
акты по техническому состоянию объекта общего имущества (благоустройство территории, состояние крыши, подвалы, лестничные марши), 
копии договоров аренды и субаренды, 
постановление о сдаче объекта в эксплуатацию. 

