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Уважаемый …………..! 

В ответ на Ваше обращение по вопросу вывоза твердых коммунальных отходов 

(далее — ТКО) по адресу:                     в г. Новосибирске сообщаем следующее. 

Согласно пункту 17 Приложения N2 1 к Правилам предоставления коммунальных 

услуг собственникам и пользователям помещений в многоквартирных домах и жилых 

домов, утвержденным постановлением Правительства Российской Федерации от 

06.05.2011 N9 354, обеспечение своевременного вывоза твердых коммунальных отходов 

из мест накопления должно осуществляться: 

- в холодное время года (при среднесуточной температуре +5 о с и ниже) не 

реже одного раза в трое суток, 

- в теплое время (при среднесуточной температуре свыше +5 о с) не реже 1 раза 

в сутки (ежедневный вывоз). 

Допустимое отклонение сроков предоставления услуги: не более 72 часов 

(суммарно) в течение 1 месяца; не более 48 часов единовременно - при среднесуточной 

температуре воздуха +5 о с и ниже; не более 24 часов единовременно при среднесуточной 

температуре воздуха свыше +5 о с. 

По информации оператора по транспортированию по техническим причинам 

произошло смещение графика вывоза ТКО в период с 01.02.2021 по 02.02.2021 без 

превышения допустимых отклонений. 

Согласно отчету оператора по транспортированию вывоз ТКС) по указанному 

адресу произведен 03.02.2021 в полном объеме, что подтверждается данными 

спутниковой системой мониторинга транспорта ГЛОНАСС. 
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